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ORTA ASYA





1. AMAÇ ve KAPSAM

Bu Prosedür, TS EN ISO/IEC 17065:2012 ve Organik Tarımın Esasları ve Uygulanmasına İlişkin Yönetmelik şartlarına göre kontrol ve sertifikasyon hizmetindeki sorumlulukları ve yöntemleri belirtmek, kontrol hizmetinin yöntem, personel ve kontrolde kullanılan kaynaklar açısından eşit kurallarla uygulanmasının sağlanması amacıyla hazırlanmıştır. Organik Tarımın Esasları ve Uygulanmasına İlişkin Yönetmelik kapsamında ürünün kontrolü prosesinde yer alan tüm bölüm ve kişilere uygulanır.

2. SORUMLULAR

Şirket Müdürü

Kontrolör 

Sertifiker

3. TANIMLAR ve REFERANSLAR

-
Referanslar: 

Organik Tarımın Esasları ve Uygulanmasına İlişkin Yönetmelik 

PROSEDÜR DETAYI

Bildirim

Kontrol Planları, Kontolör tarafından hazırlandıktan sonra Sertifiker tarafından denetimden önce OTBİS’e kaydedilir.
Kontrolün Gerçekleştirilmesi: 

ORTA ASYA, kontrol işlemlerini aşağıdaki şekilde gerçekleştirir:

Organik Tarım Kontrol Ve Sertifikasyon Sözleşmesinin imzalanmasını ve 45 içerisinde OTBİS’e girilmesini

müteakip, Organik Tarımın Esasları ve Uygulanmasına İlişkin çerçevesinde Organik Tarım Kontrol Planı Formu

hazırlar. Bu kontrol planı; müteşebbisin adı ve adresi, kontrol tarihi, kontrol süresi ile kontrolör adını içerir. 

Kontrol planına göre, üretimin kritik aşamalarının kontrolüne izin verecek dönemlerde kontrol faaliyetinde bulunur. 

Aynı işletmede farklı kapsamda ürün yetiştiriciliği her hangi birinde birden fazla ürünün kontrol ve sertifikasyonunu

Tüm ürünler için üretimin tüm aşamalarının kontrol faaliyetlerini gerçekleştirir. 

Tüm müteşebbislere yılda en az bir defa kontrol ziyaretinde bulunur. Kontrol ziyaretlerinin en az % 10’u habersiz

yapılır.

Risk kategorisi ile uyumlu şekilde sözleşme altındaki tüm müteşebbislerin en az % 10’una, önceden haber

vermeksizin önceki kontrollerin sonuçlarını, ilgili ürünlerin miktarları ve ürünlerin değiştirilmesi riskini de hesaba

katarak organik üretim kurallarına karşı uygunsuzlukların bulunma riskini ölçmeyi temel alan ek rastgele kontrol

ziyaretleri düzenler.

Organik üretim için izin verilmeyen ürünlerin kullanımının tespiti, organik üretim kuralları ile uygun olmayan üretim

tekniklerinin tespiti, organik üretim için izin verilmeyen ürünlerle muhtemel bulaşmanın tespiti için analiz amaçlı

örnek alır. Örneklerin nereden alınacağının seçimi, organik tarım faaliyetinin tüm aşamalarının organik üretim kuralları

ile uygun olmama riskinin genel değerlendirmesine dayanır. Bu genel değerlendirme; üretim, hazırlama ve dağıtım

gibi bütün aşamalar dikkate alınarak yapılır.

Habersiz kontrollerde; kontrolden en fazla kırksekiz saat öncesinde üretici, üretici örgütü veya müteşebbise

bildirimde bulunur. Üretici, üretici örgütü veya müteşebbisler geçerli bir mazeret bildirmek suretiyle haberli

kontrolün bir defaya mahsus ertelenmesini talep edebilir.

ORTA ASYA, Organik Tarımın Esasları ve Uygulanmasına İlişkin Yönetmelik hükümlerine uymayan üretim teknikleri veya girdilerin kullanıldığından şüphe duyduğu durumlarda, analiz amaçlı numune alarak analiz yaptırabilir. Bununla birlikte Bakanlık da, gıda güvenilirliği açısından riskli gördüğü ürünlerde, numune alınarak analiz yaptırılmasını talep edebilir.

Ürün analizleri,  TS EN ISO/IEC 17025 veya eşdeğeri uluslararası standartlarda Türk Akreditasyon Kurumu veya

Avrupa Akreditasyon Birliği karşılıklı tanıma anlaşmasına göre geçerliliği mevcut uluslararası akreditasyon

kurumlarından akredite olmalıdır.

Yetkilendirilmiş kuruluş sözleşme yaptığı müteşebbis ile ilgili bilgileri kırk beş gün içerisinde OTBİS’e kaydeder.

Kontrol sırasında numune alınması kararı verilir ise Pestisit (MRL) analizi yaptırılması için kontrolör tarafından numune alınır. “Organik Tarım Pestisit Analizi İçin Numune Alma Talimatı” doğrultusunda alınan numune, akredite olmuş olan  laboratuvara gönderir.  Yurt dışında analiz yaptırılması halinde bu laboratuarlar TS EN ISO /IEC 17025 veya eşdeğeri uluslararası standartlarda Türk Akreditasyon kurumu veya Avrupa Akreditasyon Birliği karşılıklı tanıma anlaşmasına göre geçerliliği mevcut uluslararası akreditasyon kurumlarından akreditasyon belgesine sahip veya 17025 veya eşdeğeri uluslararası standartlarda Türk Akreditasyon kurumu veya Avrupa Akreditasyon Birliği karşılıklı tanıma anlaşmasına göre geçerliliği mevcut uluslararası akreditasyon kurumlarından akredite olmalıdır. Kontrol anında numune alma konusunda çevre yada diğer şartların uygun olmadığı durumlarda Kontrolör yeniden numune alma konusunda yeniden kontrol sürecini başlatarak numune alır ve süreci tamamlar.
Kontrolör inceleme sonuçlarını, aldığı cevapları, incelediği dokuman bilgilerini (yazılı belgeleri, planları, defterleri, raporları, kayıtları) arazi, işletme ve depo gibi kritik nokta kontrollerini ve gözlemlere dair uygunlukları, uygunsuzlukları, dokümantasyon ve uygulamadaki yeterlilik/yetersizlik durumunu açıkça gösterecek ve geriye dönük izlenebilir olacak şekilde ilgili Organik Tarım Kontrol Formlarına kayıt eder. 

Kontrolör kontrol sonunda (Kontrol planlamasına göre belirlenen tarih/saat ve yerde -aksi bir durum olmadığı sürece-), kısa bir kapanış konuşması ile kontrolünü tamamlar; 

Kontrol sırasındaki işbirliği için Üretici, Üretici Örgütü veya Müteşebbise teşekkür eder, kontrolün seyrini anlatır, bulguları özetler, varsa uygunsuzluk durumları hakkında bilgilendirme yapar

Olumlu ya da olumsuz görüşünü bildirir ancak sertifikasyon için nihai kararın ORTA ASYA sertifikeri tarafından verileceğini belirtir, 

Üretici/ Üretici Örgütü veya Müteşebbisle uygunsuzluklar konusunda mutabakat sağlanır, Üretici/ Üretici Örgütü veya Müteşebbis tarafından yapılması öngörülen düzeltici faaliyetler görüşülür (varsa)

Ayrıca, kontrol sonucuna bağlı olarak bu aşamadan sonraki sertifikasyon prosedürünü açıklar
Kontrolör, sertifikasyon prosesi ile ilgili gerekli notları Organik Tarım Kontrol Raporu Formu’na kaydeder ve Sertifker’e iletir. Onay, uygunsuzluk raporu üzerine imza atılması suretiyle kayıt altına alınır, gereken işlem yapılır. 
Kontrol dokümanlarının teslimi:



Kontrolde herhangi bir uygunsuzluk tespit edilmemiş ve düzeltmelere bağlı bir bekleme söz konusu  değilse, kontrolör tamamlanmış kontrol dokümanlarını takip eden maksimum 7 gün içinde Sertifikere teslim eder. 

Teslim edilen dokümanlar:

a) Organik Tarım Kontrol Planı Formu,
b) Organik Tarım Kontrol Katılım Formu
c) Organik Tarım Kontrol Listeleri 
d) Organik Tarım Numune Alma Formu (Varsa) 
e) Organik Tarım Numune Kayıt Ve Analiz Takip Formu (Varsa)
f) Organik Tarım Kontrol Raporu Formu
g) Uygunsuzluk Varsa Organik Tarımda Uygunsuzluklar Listesi 
h) Uygunluk/Uygunsuzluk Kanıtları 
i) Varsa Diğer Dokümanlardır
ORTA ASYA ‘da Organik Tarım’a ilişkin kontroller ile ilgili tüm süreç aşağıdaki tabloya uygun yürütülür

                 SÜREÇ AKIŞ TABLOSU

	İLGİLİ KAYIT DOKÜMAN
	SÜREÇ
	SORUMLU

	Organik Tarım ORTA ASYA Kontrol Ve Sertifikasyon Başvuru Formu
	BAŞVURU ALINMASI
	KALİTE SORUMLUSU

	 Organik Tarım ORTA ASYA Fiyat Teklifi Formu
Organik Tarım ORTA ASYA Fiyat Teklif Politikası
	BAŞVURUNUN DEĞERLENDİRİLEREK TEKLİF HAZIRLANMASI
	ŞİRKET MÜDÜRÜ

KALİTE SORUMLUSU


	Organik Tarım Kontrol Ve Sertifikasyon Sözleşmesi
	TEKLİF KABUL EDİLİRSE SÖZLEŞMENİN HAZIRLANMASI VE GÖNDERİLMESİ
	ŞİRKET MÜDÜRÜ

	Organik Tarımda Kontrolör Gizlilik, Tarafsızlık Ve Yükümlülük Beyanı Formu
Organik Tarım Kontrolör Atama Beyanı Formu
Organik Tarım Üretici, Müteşebbis Kayıt Formu
	MÜŞTERİ DOKÜMANLARININ ALINARAK KONTROLÖRÜN BELİRLENMESİ ve OTBİS’e GİRİŞ
	KALİTE SORUMLUSU /KONTROLÖR/SERTİFİKER

	Organik Tarım Kontrol Planı Formu
	SAHA KONTROLÜNÜN PLANLANMASI VE OTBİS’E GİRİŞİ
	 KONTROLÖR

	Organik Tarım Kontrol Katılım Formu
Organik Tarım Bitkisel Üretim Kontrol Formu
Organik Tarım Hayvansal Üretim Kontrol Formu

Organik Arı Yetiştiriciliği Kontrol Formu

Organik Ürünlerin İşlenmesi, Ambalajlanması, Etiketlenmesi, Depolanması, Taşınması Ve Pazarlanması Kontrol Formu

Organik Tarımda Doğadan Toplama Kontrol Formu


	KAPSAMA GÖRE SAHA KONTROLÜNÜN GERÇEKLEŞTİRİLMESİ
	KONTROLÖR 

	Organik Tarım Numune Alma Formu
Organik Tarım Numune Kayıt Ve Analiz Takip Formu

Organik Tarım Pestisit Analizi İçin Numune Alma Talimatı
	GEREKTİĞİNDE ÜRÜNDEN NUMUNE ALINMASI
	KONTOLÖR

	Organik Tarım Kontrol Raporu Formu

Organik Tarımda Uygunsuzluklar Listesi
Organik Tarımda Uygunsuzlukların Tespiti Kayıt Altına Alınması Ve Yaptırımlar Prosedürü
	KONTROL SONUCU RAPORLAMA  (UYGUNSUZLUK HALİNDE UYGUNSUZLUK KAPATMA YA DA YENİDEN SAHA KONTROL) GERÇEKLEŞEN KONTROLÜN OTBİS’E GİRİLMESİ
	KONTROLÖR

	Organik Tarım Sertifiker Atama Beyanı Formu
Organik Tarımda Sertifiker Gizlilik, Tarafsızlık Ve Yükümlülük Beyanı Formu

Organik Tarım Müteşebbis Sertifikası

Organik Tarım Ürün Sertifikası

Organik Tarım Sertifika Ve Logo Kullanım Talimatı
	KONTROL SONUCUNUN İNCELENMESİ VE UYGUNLUK HALİNDE SERTİFİKANIN BASILMASI
	SERTİFİKER 

	Organik Tarım Süreç İzleme Formu

Organik Tarım Ürün Stok Takip Formu
	SERTİFİKANIN OTBİS’E İŞLENMESİ 

GIDA TARIM HAYVANCILIK BAKANLIĞINA BİLDİRİM
	SERTİFİKER

	Organik Tarım Uyuşmazlık Ve Şikayet Kayıt Formu

 İtiraz Kayıt Formu
Şikayet Ve İtiraz Prosedürü
	VAR İSE İTİRAZ VE ŞİKAYETLERİN DEĞERLENDİRİLMESİ
	KOMİTELER


Kontrol Sonucunun İzlenmesi ve Sertifikerin Kontrolü

     Sertifiker sunulan kontrol dokümantasyonunu; 

· kontrol planı ve kontrol süresinin uygunluğu, 

· ürün ve verim bilgilerini de kapsayan soru formu ve diğer dokümanların eksiksiz doldurup doldurulmadığı, 

· varsa düzeltici faaliyetlerin doğruluğu ve yeterliliği, kontrol raporunun uygun ve eksiksizliği ve tüm bu işlemlerin mevzuatlardaki zaman takvimine uygunluğu 

· Kontolör Organik Tarımda Sertifiker Gizlilik, Tarafsızlık Ve Yükümlülük Beyanı ile firma bilgilerinin yeniden doğrulanması ve tarafsızlık- çıkar çatışması vb durumun oluşup oluşmadığı 

gibi konuları değerlendiririr ve tüm süreci ve kayıtları gözden geçirerek karar alır. Olumlu kararlar Kontrol Sonucu Onay Formu ile kayıt altına alınır. Karar olumsuz ise durumun, gerekçeleri ve yapılması gerekenlerle birlikte (raporun revizyonu vb.) Şirket Müdürü tarafından Kontrolöre iletilmesi sağlanır. Sertifiker gerektiğinde kontrol dokümantasyonunun düzeltilmesini, kontrolün tamamen / kısmen yenilenmesini vb. de talep edebilir. Sertifikanın verilmemesi kararı, Şirket Müdürü tarafından gerekçeleriyle birlikte müşteriye bildirilir. Müşteri, sertifikasyon proseslerine devam edilmesi yönünde talepte bulunursa, kontrol aşamaları baştan  itibaren tekrar uygulanır.

Sertifiker onayından sonra sertifika düzenlenebilir. Sertifikanın düzenlenebilmesi için ORTA ASYA ile müteşebbis arasında Organik Tarım Kontrol ve Sertifikasyon Sözleşmesi’nin imzalandığından emin olunmalıdır. 

5. EKLER:
Organik Tarım ORTA ASYA Kontrol Ve Sertifikasyon Başvuru Formu
Organik Tarım ORTA ASYA Fiyat Teklifi Formu
Organik Tarım Kontrol Ve Sertifikasyon Sözleşmesi
Organik Tarım Üretici, Müteşebbis Kayıt Formu
Organik Tarım Kontrolör Atama Beyanı Formu
Organik Tarım Sertifiker Atama Beyanı Formu
Organik Tarım Kontrol Planı Formu
Organik Tarım Kontrol Katılım Formu
Organik Tarım Bitkisel Üretim Kontrol Formu
Organik Tarım Hayvansal Üretim Kontrol Formu
Organik Arı Yetiştiriciliği Kontrol Formu

Organik Ürünlerin İşlenmesi, Ambalajlanması, Etiketlenmesi, Depolanması, Taşınması Ve Pazarlanması Kontrol Formu

Organik Tarımda Doğadan Toplama Kontrol Formu

Organik Tarım Numune Alma Formu

Organik Tarım Numune Kayıt Ve Analiz Takip Formu

Organik Tarım Kontrol Raporu Formu

Organik Tarım Müteşebbis Sertifikası

Organik Tarım Ürün Sertifikası

Organik Tarım Süreç İzleme Formu

Organik Tarım Ürün Stok Takip Formu

Organik Tarım Kontrol Sonucu Onay Formu

Organik Tarımda Sertifiker Gizlilik, Tarafsızlık Ve Yükümlülük Beyanı Formu

Organik Tarımda Kontrolör Gizlilik, Tarafsızlık Ve Yükümlülük Beyanı Formu

Organik Tarımda Personel Gizlilik Tarafsızlık Beyanı Formu

Organik Tarım ORTA ASYA Fiyat Teklif Politikası

Organik Tarım Sertifika Ve Logo Kullanım Talimatı

Organik Tarım Pestisit Analizi İçin Numune Alma Talimatı

6. REVİZYON TABLOSU:
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	REVİZYON GEREKÇESİ
	TARİH
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